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Innowacji i Przedsigbiorczosci
Fundacja dr Bogustawa Federa

O znaczeniu mysli

Mysli buduja ludzka osobowosé, charakter i zycie.
Mysli determinujg, kim jestes$ i kim bedziesz w
przysztosci, w istocie cztowiek jest materializacjg
wtasnych mysli - dowodéw na to dostarczajg nam
religie i wielcy ludzie.

Oto nauka zawarta w Biblii: "Jak cztowiek mysli

o sobie, taki sie staje”.

Marek Aureliusz, wielki filozof i imperator staro-
zytnego Rzymu, twierdzit: ,zycie jest takie, jakim
czynig je nasze mysli.” Osiemnascie wiekow pdz-
niej William James, znany psycholog i filozof,
potwierdzit ten poglad: ,Wiara (nacechowana
pewnoscig mysl) tworzy fakty.” Amerykanski nau-
czyciel Amos Bronson Alcott nauczat nastepujgco:
,MYSL oznacza zycie, poniewaz ten, kto nie mysili,
nie zyje w zadnym rzeczywistym ani wyzszym
sensie. MYSLENIE TWORZY CZLOWIEKA."”

Z wielu zrédet ludzkiej madrosci dowiadujemy sie,
ze mysli budujq zycie i ze w bardzo rzeczywistym
sensie MYSLI SA LUDZKIM ZYCIEM. George Sala
ujat to podobnie: ,Mysl rodzi mysl. Im wiecej my-
slisz, tym lepiej mozesz wyrazi¢ samego siebie.”

A zatem mysli sq elementami tworzacymi SILE
OSOBOWOSCI"”. Emerson ujmuje catg rzecz kate-

nr

gorycznie: ,Mysli rzadza sSwiatem'”.

Duchowny Wiliam Ellery Channing pisat swego
czasu: ,Cicha MYSL jest najpotezniejszym czynni-
kiem ludzkich spraw. Co cztowiek czyni zewnetrz-
nie, jest wyrazem i spetnieniem jego wewnetrz-
nych mysli.” Heinrich Heine, czesto cytowany poe-
ta niemiecki, ujgt sprawe nieco inaczej, twierdzac:
»Ludzie czynu sg wytacznie nieSwiadomym narze-
dziem ludzi MYSLI.” Wréémy jednak do Emersona,
ktory tak mocno wierzyt w potege mysli, utrzymu-
jac, ze ,w zadnym umysle nie ma jednej mysli,
ktorej nie datoby sie zmieni¢ szybko w site”. Pod-
kreslat to rowniez Jonathan Edwards w nastepuja-
cych stowach: ,Idee i wyobrazenia (mysli” umystu
cztowieka stanowig niewidzialng site, ktéra nim
stale rzadzi.”

A wiec mozemy by¢ pewni - MYéLjest elementem
budujacym ludzkie zycie, jest zrodtem sity osobo-
wosci. Jest rowniez tym, co pozwala osiagnac¢ suk-
cesy!

Dr Norman Vincent Peale, znany na catym Swiecie
kaznodzieja, psycholog i pisarz, zwykt mawiac:
~MYSL w kategoriach sukcesu, wyobrazaj sobie
sukces, a wprawisz w ruch moc dajacego sie reali-
zowac pragnienia. Kiedy obraz umystowy (mys$l)
lub postawa bedzie utrzymana wystarczajaco
mocno, W rzeczywistosci przejmie kontrole nad
warunkami i okolicznosciami.” Dr Walter Scott,
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stynny psycholog i rektor Northwestern University,
gtosit: ,,O sukcesie lub niepowodzeniu decydujq
bardziej postawy (mysli) niz zdolnosci umystowe.”
Disraeli rozpatrywat sprawe z innej strony: , Karm
swoéj umyst wielkimi myslami - bohateréw czyni
wiara w bohaterstwo.”

Duchowny John William Teal ujmuje te kwestie
podobnie: ,Stanowcza MYSL staje sie ludzkim
zyciem. Najblizszy przyjaciel nie jest w stanie tak
uksztattowac ludzkiego zycia, jak wtasne mysli.”
A oto, co powiedziat na ten temat Isaac Taylor:
.Nie rozwdj, lecz MYSLENIE tworzy ludzko$é”.

Z kolei Johann Pesalozzi, szwajcarski nauczyciel,
mawiat: ,Wylacznie MYSLENIE czyni prawdziwego
cztowieka. Wystarczy odjaé¢ myslenie od ludzkiego
zycia (...) - co wéwcza,s pozostanie?”. A Konfu-
cjusz; ,Nauka bez MYSLI to daremna praca.”

I jeszcze raz Emerson: ,zadne osiggniecia, zadna
wspotpraca, zadna nauka nie sg w stanie zrekom-
pensowac braku wiary (nacechowanej pewnoscig
mysli).”

Nie spos6b pomina¢ Henry’ego Firda: ,Gdy MY-
SLISZ, ze potrafisz, lub gdy myslisz, ze nie potra-
fisz - masz racje.” Zgodnie z cytowanymi opinia-
mi, mysli okreslajg, kim cztowiek jest i kim be-
dzie, sq zrédtem sity osobowosci i najwazniejszym
zrédtem osiggania sukcesow. Bo - jak ujat William
Plumer - ,My$| nawet bardziej niz zewnetrzne
dziatania ujawniajg charakter cztowieka.”

Do przytoczonych argumentéow warto dodac jesz-
cze jeden: Mysli sq w stanie obdarzy¢ cztiowieka
darami szczescia i przyjemnosci. Zacytujemy
zatem jeszcze co$ ze starozytnych nauk Marka
Aureliusza: ,szczecie w zyciu zalezy od jakosci
mysli.”. Czy jestes samotny? Pytanie to podchwy-
cit sir Sidney, piszac: ?Nigdy nie jest samotny ten,
komu towarzysza mite mysli.” Biskup John Wil-
liams zalecat: ,Kolekcjonuj przyjemne mysli, po-
niewaz one umilg ci zycie.” Inny duchowny, Char-
les Hadden Spurgeon gtosit: Dobre mysli to btogo-
stawieni goscie, ktorych trzeba przyjmowac jak
najbardziej serdecznie.” Robert South natomiast
odnajdywat rozne aspekty tego zagadnienia twier-
dzac, ze niczego nie mozna poréwnac z przyjem-
noscig aktywnego myslenia. Ale przyjemnos¢ my-
$lenia chyba najtrafniej okreslit znany prawnik mi-
nionego pokolenia, John Foster: ,,Najwspanialszg
rzeczg na $wiecie sg pogodne mysli. Prawdziwg
sztukq jest miec ich w zyciu jak najwiecej.”

Tysiaclecia doswiadczen, obserwacji i przemyslen
dowodza niezbicie, ze cztowiek staje sie zawsze
kim$ ma wzdr swoich mysli. A zatem - kim je-
stes? Lub.... Kim chciatbys by¢?

Zrédto: M.R. Kopmeyer ,Praktyczne metody osiggania sukceséw. Pote-
ga mysli”, Bellona, W-wa 1990
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Pomysty
— oto co buduje potege

Autor: dr Bogustaw J. Feder, Akademia Liderow

tatwo jest mysleé, ze pienigdze bedg wywotywaty
nowe pomysty, lecz zadna kwota nie zmieni ztego
pomystu w dobry. Méwigc innymi stowy: dobry
pomyst moze nadejs¢ sam - pienigdze mogq tylko
przyspieszyc¢ jego przybycie. Jezeli pienigdze sg
jedyng rzeczg powstrzymujacq cie od realizacji
projektu — to oznacza, ze by¢ moze jest jakis inny
powod. Wspaniate pomysty powstajg dzieki ener-
gii i pasji.

Przeprowadzone ostatnio badania wykazaty,

ze niewielu miliarderéw miato na poczatku drogi
wystarczajgacg ilos¢ pieniedzy, ale prawie wszyscy
mieli site woli, by prébowaé. A co moéwig te same
badania o ludziach dziedziczacych wielkie fortuny?
Okazuje sie, ze ponad 90 proc. tych ludzi
~przejada” odziedziczone pienigdze. Tylko niecate
5 proc. zachowuje swaq fortune do konca zycia.

Innowacyjnosc czy stanie w miejscu. Prze-
trwanie i prosperowanie w biznesie nie jest i nigdy
nie byto fatwe. Zawsze sq jakie$ problemy do roz-
wigzania i mozliwosci ,wspiecia sie w gore”.

Ale od dzisiaj az do pierwszej dekady XXI wieku
organizacje, kierownicy i inni pracownicy bedg
napotykac liczne bezprecedensowe strategie
wspotzawodnictwa. Konsekwencjg tego wspétza-
wodnictwa bedzie wiele nowych problemoéow

i mozliwosci. Niemniej jednak zadanie ,zrobienia”
wiasciwego biznesu pozostaje. Juz samo w sobie
jest wystarczajqco trudne, bez wzgledu na dodat-
kowe, pojawiajqce sie w trakcie pracy wyzwania,
ktérym trzeba stawic czoto.

Jak mozna przetrwac¢ w biznesie i dziata¢ zgodnie
z tymi warunkami? Wiasnie dzieki innowacyjnosci!
Najwazniejsza rzecz to pozby¢ sie ciezaru przesa-
dow i balastu zanieczyszczen moézgu, zmienic
przypadkowe nastawienie naszych filtrdw umysto-
wych wobec zadan, ktére od dawna pragneliscie
rozwigza¢. Wtedy dopiero znajdziecie wtasciwe
rozwigzania problemu, jaki wypadnie wam roz-
strzygnac.

Kreatywnosc¢ osobista i grupowa. ,Twérczos¢
jest jak delikatny kwiat — rozkwita, gdy sie jg po-
chwali, lecz wiednie, gdy nie czuje zachety” ma-

wiat A. F. Osborne.

Podnoszenie osobistej kreatywnosci skiada
sie z trzech elementéw:

1. Podnoszenie poziomu intuicji jednostek. Dla
wielu oznacza to zwiekszenie uzytecznosci prawej
potkuli mézgowej oraz zwiekszenie zdolnosci
wspotpracy obu potkul mézgowych.
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2. Zwalnianie jednostek z jakichkolwiek form so-
cjalizacji, ktéra moze ograniczyc¢ ich kreatywnosc.
Zawiera sie w tym nie tylko resocjalizacja, ale
réwniez uczenie nowych zachowan, ktore zwiek-
szajq kreatywnosé.

3. Uczenie kreatywnych proceséw. Wielu ludzi
obserwujac rzeczywistos¢ ciggle pyta: co, jak,
dlaczego? Zastanéwmy sie lepiej, jakie sq nasze
marzenia, czego jeszcze nie ma - i dlaczegdz tego
nie zrobi¢? Cziowiek sktada sie z ciata, umystu

i wyobrazni. Posiadamy niedoskonate ciato, za-
wodny umyst, ale za to wyobraznia uczynita nas
znakomitymi.

Procesy. Liczne osobiste lub grupowe procesy
(techniki) mogg by¢ wykorzystywane do zwiek-
szania kreatywnosci przydatnej w rozwigzywaniu
probleméw wewnatrz organizacji. Posrod tych
proceséw znajduje sie ,burza mézgéw” oraz
mind mapping. Nie sg to jedyne procesy, dostep-
nych jest ponad 100 technik, ktore nakierowane
sg na podnoszenie kreatywnosci w rozwigzywaniu
problemoéw. Odkrycia, nowe pomysty, niekonwen-
cjonalne rozwigzania powstajg wtedy, kiedy na te
sama rzecz patrzg wszyscy, przy czym dostrze-
gasz to, czego oprocz ciebie nie dostrzega nikt
inny.

Mozliwosci. Nie zwazajac na twoj talent tworczy,
jakkolwiek wielka jest twoja wiedza

i umiejetnosci, nie bedziesz w stanie stworzy¢
wielu innowacji, jesli nie bedziesz funkcjonowat

w sprzyjajacych warunkach.

Moze sie zdarzy¢, ze kultura organizaciji,

W najszerszym stowa tego znaczeniu, nie popiera
i nie wymaga innowaciji i styl zarzadzania nie
sprzyja innowacjom.

Dowody wskazujg, ze innowacja wigze sie

z kulturg organizacji i odpowiednim stylem zarza-
dzania.

Pomyst ukrywany nie ma zadnej wartosci. Jezeli
twoj pracodawca, badz partner w biznesie odpo-
wie ci, ze nie interesujg go twoje pomysty,

i ze powinienes robi¢ to, co do Ciebie nalezy - za-
cznij rozgladac sie za inng pracg w bardziej poste-
powym przedsiebiorstwie.

O sukcesie firmy decyduje siedem nastepu-
jacych czynnikow:

- strategia

struktura

systemy (kierowania)

style (przywddztwa)

kierownictwo

- umiejetnosci

- dzielenie sie wizjami (kultura organizacji).
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Produkt. Produkt jest wynikiem kreatywnego,
innowacyjnego procesu. Moze to by¢ produkt fi-
zyczny, ustuga, proces podnoszenia efektywnosci
i zdolnosci, wieksza innowacyjnos¢ w marketingu
lub lepszy styl kierowania.

Prawdziwy tworczy produkt musi mie¢ wartosc

i swojg oryginalnos¢. By¢ innowacyjny, czyli po-
siadac znaczace wartosci. Okresli¢, ze co$ posiada
takie znaczgce wartosci mozemy poprzez analize,
a czasem dzieki intuicji. Wartos¢ jest relatywna
zardwno W znaczeniu systemu wartosci oceniaja-
cego, jak rowniez w znaczeniu czasu tworzenia.

Doskonatym przyktadem moze by¢ nastepujaca
historia: dwanascie hollywoodzkich studiéw odrzu-
cito film ,Gwiezdne wojny” i dopiero wytwdrnia
Twentieth Century Fox zgodzita sie podjac¢ ryzyko
i dokonczyc¢ najbardziej kasowy film wszechcza-
sow. Podobnie kilku wynalazcéw i ich inwestoréw
oferowato sprzedaz nowych pomystéw dla IBM,
GENERAL MOTORS, DU PONT i innych wielkich
koncerndéw. Zostali odrzuceni przez nie wszystkie.
W koncu zdecydowali sie sami budowac

i sprzedawac produkt i stali sie multimilionerami.

W obu tych przyktadach jedni odrzucali nowy pro-
dukt, a inni intuicyjnie wyczuli jego potencjat.
Umyst moze rozpoznac¢ btedne odpowiedzi, lecz
na rozpoznanie btednych pytan potrzeba umystu
twoérczego.

Jak powiedziat A. Einstein: ,Wyobraznia jest waz-
niejsza niz wiedza, gdyz ta ostatnia jest ograni-
czona. Wyobraznia jest zdolna ujg¢ wszystko

na swiecie, stymuluje progres i jest zrédtem
wszelkiej emocji”

Typy innowacji:

1. Innowacja proceséw - jej wynikiem sg procesy
wewnatrz firmy: w dziataniach, w zasobach ludz-

kich lub finansach. Skupia sie ona na podnoszeniu
zdolnosci lub efektywnosci.

2. Innowacja produktu — wynikiem jest zupetnie
nowy produkt, ustuga lub przeksztatcenie starego
produktu w nowoczesniejszy.

3. Innowacyjnos¢ marketingowa - jest relatywna
do marketingowych technik promocji, wyceny
i dystrybucji.

4. Innowacyjnosc kierownictwa — poprawia droge
organizacji, ktorg jest kierowanie.
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Siedem krokow, aby rozwija¢ w sobie krea-
tywnos¢:

1. Dobry pomyst. Pamietaj, ze bez dobrego pomy-
stu nie mozna by¢ kreatywnym. Zdaniem wielu
naukowcdéw, w jego opracowaniu czesto pomaga
kartka papieru, wystarczy napisac¢ swaj cel lub
naszkicowac rzeczy, ktoére planujemy zbudowac.
2. Mysl pozytywnie. Z pewnoscig trafisz na roz-
wigzanie, jesli wytezysz umyst.

3. Dowiedz sie wszystkiego o tym, co chcesz zro-
bi¢ (a nawet wiecej niz uwazasz, ze bedzie ci po-
trzebne). Im wiecej wiesz, tym jestes lepiej przy-
gotowany do znalezienia rozwigzania.

4. Mysl. Nie ograniczaj sie do ukierunkowanego,
logicznego myslenia. Podejdz do swojego zadania
z innej perspektywy. Jak méwi Albert Szent-
Gyorgyi: ,Dokonywanie odkrycia polega na spoj-
rzeniu na co$ w ten sam sposdb, co pozostali i na
mysleniu o tym czyms$ w inny sposob, niz pozo-
stali”.

5. Pozwél swoim myslom dojrzecé. Jesli po pierw-
szych prébach rozwigzanie nie przychodzi, odtéz
problem na bok i pozwdl popracowac¢ nad nim
swojej nieswiadomosci. Po paru dniach wroc¢

do niego i przekonaj sie, w jakim jestes miejscu.
6. Przejrzyj swoje pomysty i odrzuc te, ktore sie
nie sprawdzity. Wprowadzaj poprawki, az znaj-
dziesz najlepsze rozwigzanie.

7. Pozwdl swoim myslom dziata¢. Wprowadz

je w zycie. To najlepszy sposéb na ich przetesto-
wanie.

Cwiczenie pobudzajace kreatywnos¢:

»~Burza mozgow”

Ponizsza zagadka znana jako ,Historia Smith’a,
Jones’a i Robinsona” nalezy do klasycznych tami-
gtowek, rozwigzywanych na catym Swiecie. Bez
watpienia jest prawdziwym wyzwaniem dla kazde-
go umystu. Nie ma w niej przystowiowych
~kruczkéw”. Dobra rada dla wszystkich odwaz-
nych: kazdy fakt jest wazny i musi by¢ brany pod
uwage! Do dzieta!

Panowie Smith, Robinson i Jones stanowig zatoge
pociggu. Jeden jest palaczem, drugi hamulcowym,
a trzeci maszynistq: kolejnos¢ tych funkcji jest
przypadkowa. Pociggiem jada réwniez trzej biz-
nesmeni o tych samych nazwiskach. Uwazaj!

1. Pan Robinson mieszka w Detroit.

2. Hamulcowy mieszka doktadnie w potowie drogi
miedzy Chicago i Detroit.

3. Pan Jones zarabia 20 tys. USD rocznie.

4. Najblizszy sasiad hamulcowego, pasazer, zara-
bia trzy razy tyle, co on.

5. Smith zawsze wygrywa z palaczem w bilard.
6. Pasazer o takim samym nazwisku, jak hamul-
cowy mieszka w Chicago.

Jak nazywa sie maszynista? (biuro@Wiedza3G.pl)
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Magia zarzadzania
Autor: dr Bogustaw J. Feder

Mam marzenia, potem konfrontuje je z tym,

W co wierze, Smiato podejmuje wyzwania i realizu-
je mojg wizje tak, aby marzenia staty sie rzeczy-
wistoscig - mawiat Walt Disney.

Gdy w 1961 roku John F. Kennedy rzucit rodakom
wyzwanie zdobycia w zblizajacym sie dziesieciole-
ciu ksiezyca, powiedziat, ze zawsze byto to jego
wielkim marzeniem. Mocno wierzyt w mozliwos¢
jego urzeczywistnienia i jednoczesnie byt Swiadom
tego, ze pasuje ono doskonale do ducha

,moge to zrobic”.

W chwili, gdy cztowiek wyladowat na ksiezycu
spetnito sie marzenie wielu ludzi. Projekt ksiezyco-
wy byt proba odwagi, ktéra zakonczyta sie spekta-
kularnym sukcesem, gdyz zadziatata filozofia
oparta na zaangazowaniu - pojawiato sie marze-
nie, wiara w jego urzeczywistnienie, wewnetrzna
odwaga i dziatanie. Lecz cho¢ astronauta Neil
Armstrong udowodnit $wiatu skutecznos¢ filozofii:
marzenie, wiara, odwaga i czyn, twoérca tej filozo-
fii nie byt prezydent Kennedy lecz Walt Disney.

Wszystko, co robit Disney, kazda podjeta przez
niego decyzja, kazda strategia, ktorg obrat - wy-
rastaty z tych czterech poje¢. Opoka, na ktorej
wznosity sie jego zycie i tworczos¢ byty wartosci,
w ktére wierzyt. To, w jaki sposdb motywowat
do pracy swoich pracownikéw, zarzadzat twor-
Czym procesem oraz innowacjami, opierato sie
na: marzeniu, wierze, odwadze i czynie.

Disney wierzac w moc wyobrazni, byt jednocze-
$nie Swiadom tego, ze aby odnie$¢ sukces trzeba
potaczy¢ nature marzyciela z dziataniem mene-
dzera kontrolujacego koszty.

Kiedy w umysle cztowieka rodzi sie jakis pomyst,
trzeba znalez¢ w sobie odwage, aby przeksztatcic¢
go w konkretny produkt, ustuge czy proces. Jed-
nak realizacja pomystéw to starannie zaplanowa-
ny proces. Zdolno$¢ marzenia, podejmowania ry-
zyka i innowacyjnego myslenia musi by¢ potaczo-
na z umiejetnoscig logistycznego zarzadzania pro-
jektem. Dobrze prosperujace firmy dbajg o row-
nowage miedzy kreatywnoscig a ekonomia.
Chodzi przeciez o to, by zrealizowac doskonate
przedsiewziecie. I cho¢ wielkie osiggniecia mogg
sprawiac¢ wrazenie, ze ich tworcy nie mieli trudno-
$ci w podejmowaniu dziatan, aby spet-ni¢ swoje
marzenia - jest to jedynie ztudzenie.

Czesto na horyzoncie pojawiali sie sceptycy, kto-
rzy mnozyli watpliwosci lub préobowali zniechecic¢
ludzi do pomystu. Trzeba byto zaangazowac

ich w projekt, przedstawi¢ im wszystkie mozliwo-

Sci, jakie projekt stwarza firmie i jej pracownikom,6
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wystuchac ich propozycji i wspdlnie rozmawiac
o przedsiewzieciu. Dziata¢ razem, aby pdzniej
wspolnie cieszy¢ sie z osiggniec.

Kiedy$ marzenie mtodego artysty urzeczywistnito
sie pod postacig sympatycznej Myszki Miki, ktora
dzi$ symbolizuje wizje potentata finansowego

i jest zrodtem potegi jego firmy. Biznesowa ma-
dro$¢ Disneya pozwalata ludziom w jego organiza-
cji marzy¢ i tworzy¢, wspierata, zachecata i wyna-
gradzata pracownikéw, ktorzy wykorzystywali
,technike” tworzenia scenariusza pomysfu w celu
rozwigzywania probleméw planowania i komuni-
kacji. Dzieki niej dzi$ wiemy, ze jesli organizacja
ma osiggnac¢ sukces musi mie¢ wspdélne marzenie
- wizje, ktéra wyrasta z potrzeby catej firmy i jest
uznawana za swojg przez wszystkich jej pracowni-
kéw.

Wizja to marzenie, wiara, odwaga i czyn. Sktada
sie po czesci z patrzenia na horyzont, po czesci

z patrzenia w gtab siebie, z wyobrazni, oceny sy-
tuacji i czesto sporej dawki odwagi. Wspélne ma-
rzenie przycigga zaangazowanie i wzbudza w lu-
dziach energie. Nadaje ich pracy znaczenie.
Ludzie potrzebuja czegos, w co mogliby zaanga-
zowac swoj talent, energie i serce. Jakiegos wy-
zwania, ktére warte jest ich najwiekszego wysitku.
Chetnie i bez namowy witaczajg sie w realizacje
przedsiewzie¢, ktoére uczynig ich zycie lepszym,
przyniosg znaczng poprawe dla ich spotecznosci
lub kraju, umozliwig ich organizacji rozwdj i roz-
kwit. Wizja to dusza firmy, ktéra spaja pracowni-
kéw jako zespdt i utatwia wspotprace, a poczucie
pracy zbiorowej nadaje jeszcze wiekszy impet ich
dziataniom.

Majac wspolng wizje kazdy pracownik w firmie:
dyrektor, handlowiec, magazynier czy ktokolwiek
inny uwaza sie za czes¢ pierwszoligowego zespo-
tu, rozwijajacego swa zdolnos¢ do dostarczania
ludziom wartosciowego produktu lub ustugi.

Poczucie wnoszenia swojego wktadu w rozwdj or-
ganizacji to poczucie wartosci, ktére moze zaowo-
cowac wiekszym oddaniem, entuzjazmem oraz
wewnetrzng motywacjq do bardziej wytezonej
pracy. Gdy wiemy, w jakim kierunku zmierza or-
ganizacja, a przetozeni widza i nagradzajq nasze
zaangazowanie, pracujemy chetniej.

Czujemy, ze warto. Kto$ docenia nasze pomysty
i starania. Najtrudniejsze zadania stajq sie wtedy
wyzwaniami, ktére odwaznie podejmujemy.

Wiemy doktadnie, co oferuje nam wspdlna wizja.
Gdy podchodzimy do niej sceptycznie, najczesciej
do konca nie potrafimy sobie wyjasni¢, czym jest
wizja, a co nig nie jest.
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Nie ma watpliwosci, ze wizja nie jest proroctwem.
Nikt nie nazywa Gandhi‘ego prorokiem, lecz wiel-
kim wizjonerem, ktéry pragnat niezaleznych Indii.

Wizja nie jest misja, gdyz wizja to kierunek,

a okreslenie misji organizacji to okreslenie jej ce-
lu, nie kierunku. Wizja nie jest niczym statycz-
nym, to elastyczny obraz przysztosci.

Mozemy snuc rozne hipotezy na temat tego,
dlaczego ludzie pracujg. Wspdlna wizja, mozliwos¢
reprezentowania wtasnych marzen i pomystéw,
dziatanie zespotowe okazujq sie tym, co pracowni-
cy cenig bardzo wysoko. Na co dzien chcg miec
poczucie, ze skutecznie dziatajg na rzecz celow
organizacji i wkasnych, a ich wktad jest zauwaza-
ny i doceniany przez firme. Wtedy chetniej wyko-
nujg swojq prace.

Aby tak sie dziato, muszg znac kierunek dziatan
w firmie, popiera¢ wizje organizacji, a takze wi-
dzie¢, na czym polegajq jej cele. Jednak najistot-
niejsze jest, by pracownicy uwierzyli, ze ich ma-
rzenia stang sie rzeczywistoscig, wtedy znajdg
odwage, by je realizowac.

Podsumowujac, chciatbym podkresli¢, ze aby od-
nies¢ sukces potrzebny jest akt wiary, nadziei
i odwagi, by marzenia staty sie rzeczywistoscia.

MOJ PIERWSZY BIZNES
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Co jest celem dziatalnosci przedsiebiorstwa?
przetrwanie,

wzrost sprzedazy

wzrost udziatu w rynku

zwiekszenie eksportu

inwestycje

posiadanie najnowszej technologii
utrzymanie zatrudnienia

wzrost zysku

Biznes plan powinien odpowiada¢ na naste-
pujace pytania:

o Jaka jest aktualna sytuacja firmy?
. Jakie cele firma powinna realizowac?
o Jaka jest najbardziej efektywna droga reali-

zacji wyznaczonych celéw?

Adresaci biznes planu:

o banki lub inni potencjalni wierzyciele
o potencjalni inwestorzy
. kierownictwo i obecni witasciciele firmy

Struktura biznes planu:

. streszczenie

o charakterystyka firmy lub przedsiewziecia
biznesowego (w tym misja, cele do osiggnie-
cia)

o opis produktu, towaru lub ustugi

o charakterystyka otoczenia biznesowego
oraz rynku

o proces produkcyjny (sposéb zaspokajania
popytu)

o charakterystyka niezbednej infrastruktury
(zarzadzanie, ludzie, technologia)

o projekcje finansowe

o czynniki sukcesu, czynniki ryzyka, analiza
optacalnosci przedsiewziecia

o podsumowanie i rekomendacje

MOJ PIERWSZY BIZNES

Rynek

o wielkos$¢ rynku
o wzrost rynku

. stabilnos¢ rynku

Otoczenie konkurencyjne

o konkurenci

o substytuty

. sita przetargowa dostawcow
o sita przetargowa odbiorcéw
. nowe wejscia

Charakterystyka sektora
. atrakcyjnosé
o etap cyklu zycia

Analiza pozycji konkurencyjnej, np.:

o udziat w rynku

. dtugoterminowe kontrakty
. lojalnos¢ klientow

o sita marki

Analiza silnych i stabych stron:

. sprzedaz i marketing

produkcja / technologia / logistyka
kadry i personel

organizacja i zarzadzanie

finanse

Kluczowe czynniki sukcesu, np.:

. jakosé
. czas realizacji zaméwienia
o okres udzielanego kredytu kupieckiego

Biznes plan jak kazdy plan odnoszacy sie
do przysztosci posiada okreslone ogranicze-
nia:

. wszystkie dziatania dotyczace przysztosci
zwigzane sg z ryzykiem i niepewnoscia,
o biznes plan nie zwalnia kierownictwa firmy

od podejmowania biezacych i dtugookreso-
wych decyzji,

. sporzadzanie biznes planu wymaga ciggtych
modyfikacji i aktualizacji,

. jakos¢ biznes planu i jego praktyczna war-
tos$¢ sg uzaleznione od jakosci i wiarygodno-
éci informaciji, na ktérych zostat oparty.
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S — Stranghts
Mocne Strony

53 to wewnetrzne
dostatki (kompetencje)
posiadane przez firme

w porownaniu z jej

konkurentami

O-

(lub normg zdrowia)

Opportunities norma zdrowia)

Okazje

To zewnetrzne czynniki
i sytuacje (okolicznosci),
skojarzone z biezgcym
dziataniem firmy, moga
przysporzy¢ znaczace

korzysci

Potencjalne mocne strony

Znaczaca pozycja?
Wystarczajqce zasoby?

Duza zdolno$¢ konkurowania?
Dobra opinia u klientéw?
Uznany lider rynkowy?

Dobrze przemyslane strategie funkcjonalne?

Korzystanie z efektu doswiadczen?

Brak silnej presji konkurencji?

Wiasna technologia?

Przewaga kosztowa?

Zdolnos$¢ do innowacji produktowych?
Doswiadczona kadra kierownicza?
Uprzywilejowana pozycja na krzywej do-
Swiadczen?

Potencjalne stabe strony

Brak jasno wytyczonej strategii?

Staba pozycja konkurencyjna?

Brak srodkow?

Niska rentownos¢?

Brak liderow wsrod kadry kierowniczej?
Brak kluczowych umiejetnosci?

Btedy we wdrazaniu strategii?
Niemoznos¢ rozwigzywania wewnetrznych
problemow organizacyjnych?
Podatnos¢ na naciski konkurencji?
Nienadgzanie za postepem naukowo-
technicznym?

Za maty potencjat wytworczy?

Staby image firmy?

MOJ PIERWSZY BIZNES

W —
Weaknesses
Stabe Strony
S3 to te cechy firmy,

ktore przyczyniajg sie
do obnizenia jego

dostatkéw (kompetencji)

w porownaniu
z konkurentami (lub

T - Treats
Zagrozenia

S3 to prawdopodobne
zewnetrzne sytuacje,
ktore jesli sie wydarza
moga generowac
znaczace szkody dla firmy

Potencjalne szanse

o Pojawienie sie nowych grup klientow?

. Wejscie na nowe rynki?

. Mozliwos$¢ poszerzenia asortymentu?

. Mozliwos¢ dywersyfikacji wyrobéw, ustug?

. Mozliwos¢ podjecia produkcji wyrobow,
ustug komplementarnych?

. Dobrze przemyslane strategie funkcjonalne?

. Integracja pozioma?

Potencjalne zagrozenia

o Mozliwos$¢ pojawienia sie nowych konkuren-

tow?

Wzrost sprzedazy substytutow?

Brak srodkow?

Niekorzystne rozwigzania systemowe

Brak liderow wsrod kadry kierowniczej?

Podatnos¢ firmy na recesje i wahania ko-

niunktury?

o Wzrost sity przetargowe nabywcéw lub do-
stawcow.
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Rozwigzania dla firm

Rodzina

PARP.
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Sposob na darmowg strone WWW

Autor: Robert Kurytowicz

Powszechnie wiadomo, ze w obecnych czasach
doskonale sprawdza sie maksyma moéwiaca,

ze ,jesli nie ma Cie w Internecie - nie ma Cie

w ogole” - Internet jest pierwszym zrodtem infor-
macji dla ponad potowy spoteczenstwa.

Musimy zatem w Internecie by¢ obecni, niezalez-
nie od tego, jaki biznes prowadzimy. Stuza do te-
go strony WWW, bedace wizytowkami firmy

w globalnej sieci — jednak koszt strony WWW,
biorgc pod uwage wizyte w profesjonalnej agencji
interaktywnej, wynosi co najmniej kilka tysiecy
ztotych, dlatego warto poszukac innych, alterna-
tywnych drog utworzenia serwisu WWW, bowiem
prostg strone, ktora w czysto informacyjny sposob
zaprezentuje informacje o firmie i oferte w Inter-
necie mozna mie¢ za darmo!

Tylko jak do tego sie zabrac¢?

Domena i serwer

S3 to pierwsze elementy, od ktérych musimy za-
cza¢ przygode z Internetem. Domena jest po pro-
stu adresem WWW, pod ktérym znajdowac sie
bedzie nasza strona internetowa. Przyktadowo,
jesli strona znajduje sie pod adresem
http://www.aurelius.pl, domeng w tym wypadku
jest aurelius.pl.

Koszty domeny sg niewielkie, ale musimy je po-
nies¢ — nie da sie zarejestrowa¢ domeny bezptat-
nie. Sg to kwoty rzedu 60-120 zt raz na rok
(domene odnawiamy rokrocznie).

Aby zarejestrowac naszg wiasng domene, musimy
utworzyc¢ konto u jednego z tzw. rejestratorow
domen - przyktadowe firmy to nazwa.pl, home.pl,
active24.pl lub domeny.pl. Podajemy tu wszystkie
dane (firmowe lub osobiste) i szukamy naszej do-
meny majac nadzieje, ze bedzie wolna i dostepna
(wiekszos$¢ domen stanowigcych odzwierciedlenie
popularnych stéw - np. kredyty.pl - jest juz daw-
no zajete).

Kolejnym elementem, o ktdry musimy zadbac,
jest serwer, czyli miejsce na nasza strone WWW.
Wiekszosc¢ firm oferujacych rejestracje domeny
oferuje réwniez ustugi serwerowe, wiec najlepiej
obie ustugi wykupi¢ w jednej firmie (noszg one
nazwe ,ustug hostingowych”).

Dokonujac wyboru firmy, w ktérej wykupimy ustu-
gi hostingowe, warto kierowac sie opiniami innych
internautéw - wpiszmy w Google fraze ,[nazwa
firmy hostingowej] — opinie” i poczytajmy, co inni
sadzg na temat jakosci jej ustug.

11

MOJ PIERWSZY BIZNES

Oprogramowanie dla strony WWW

Gdy mamy juz domene i serwer, czas na wybor
rodzaju oprogramowania (czyli programu),

na ktérym uruchomimy naszg strone internetowa.
Bardzo wazne jest, zgodnie z tematem tego arty-
kutu, aby oprogramowanie to byto darmowe
(najczesciej na tzw. licencji GPL - General Public
License; zainteresowanych zachecam do lektury
zasad tej licencji w Wikipedii:
http://pl.wikipedia.org/wiki/

GNU General Public License)

Wybor na rynku tego rodzaju oprogramowania
jest dos¢ bogaty. Najpopularniejsze systemy po-
zwalajgce na uruchomienie strony WWW to:

e Wordpress

e Joomla

e Quick.CMS
Kreatory WWW dostepne u ustugodawcéw hostin-
gowych (nazwa.pl; home.pl itp.)

Ze wzgledu na jakos$¢ oprogramowania, tatwos¢
jego instalacji o pézniejszej edycji strony WWW,
polecamy wszystkim Wordpress’a — jest to obec-
nie najpopularniejsza platforma do szybkiego two-
rzenia stron WWW i na niej oprzemy dalsze in-
strukcje, jak uruchomic¢ strone WWW. Ponadto,
Wordpress jest doskonale zoptymalizowany dla
wyszukiwarek internetowych, dzieki czemu strona
uruchomiona na tej platformie jest dobrze przy-
stosowana do pdzniejszego pozycjonowania.

Instalacja Wordpress'a

Do instalacji bedziesz potrzebowac:

1. Zarejestrowanej domeny (mozesz to wpraw-
dzie zrobi¢ pozniej, ale lepiej miec jg juz teraz)
2. Wykupionego konta hostingowego (serwera;
po zakupie serwera otrzymasz od administratora
firmy hostingowej maila zawierajgcego wszystkie
dane dostepowe do serwera, w tym réwniez dane
do wysytania plikéw na serwer - dane FTP) Paczki
Wordpress’a (Pobierz jg z http://pl.wordpress.org/
- bedzie w formacie ZIP)

3. Programu (klienta) do transferu FTP (Filezilla,
Total Commander lub wbudowany eksplorator
Windows w Windows vista oraz Windows 7).

4. Utworzonej bazy danych (zrobisz to za pomo-
cq przyjaznego kreatora w panelu administracyj-
nym serwera, w sekcji ,bazy danych” lub
~databases” ). Do instalacji Wordpress'a beda po-
trzebne parametry tej bazy, czyli:

a. Nazwa bazy danych

b. Nazwa uzytkownika bazy danych

C. Hasto uzytkownika do bazy danych
Adres serwera baz danych (adres IP lub stowo
~localhost”)
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Po pobraniu Wordpressa rozpakowujemy go i wy-
sytamy wszystkie pliki za pomoca klienta FTP do

gtébwnego katalogu (zazwyczaj nazwa katalogu to
»~public_html”) na naszym serwerze. To wszystko.

Gdy juz zatadujesz (wyslesz) wszystkie pliki na
serwer, po prostu wejdz na swojg strone WWW!
Dalej wszystko jest naprawde banalne. Poprowa-
dzi Cie bardzo przyjazny kreator Wodpress’a, kto-
ry podpowie wszystkie kroki:

Po wejsciu na swdj adres WWW zobaczymy ekran
powitalny, na ktéorym bedzie przycisk ,Utworz plik
z konfiguracja” - klikamy go, a nastepnie wpro-
wadzamy wszystkie parametry bazy danych
(wczesniej omowione).

Dalej podajemy swéj adres email, pozgdang na-
zwe uzytkownika, hasto administratora witryny
oraz nazwe naszej strony WWW (tytut - np. Slu-
sarstwo artystyczne). Gotowe J - mozemy juz za-
logowac sie do panelu administracyjnego, a nasza

strona juz dziata i jest dostepna w sieci.
Kolejnym krokiem jest uzupetnienie catej strony
trescig (utworzenie wszystkich podstron i aktual-
nosci) oraz wybor szaty graficznej (tzw. motyw -
z ang. ,theme”).

Nie bedziemy opisywac tu w jaki sposob uzupet-
nia¢ tres¢ w Wordpressie, poniewaz jest to bardzo
intuicyjne, a istnieje tez ogromna ilo$¢ mozliwosci
dokonywania tego, dlatego najlepiej jesli kazdy
zrobi to na zasadzie prob i btedéw - zachecamy,
aby ,pobawic sie” Wordpressem

i poklika¢ po wszystkim — da to o wiele wiecej

niz studiowania jakiegokolwiek podrecznika czy
instrukcji.

Strona gtéwna panelu sterowania prezentuje sie
nastepujaco:
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i) Blog Aureliusa

sk &' Kokpit

Szybki dostep QuickPress

Pobierzwersje 3.2.1

Po lewej stronie znajduje sie cate menu panelu
administracyjnego. Pod hastem wpisy mozemy
rozumiec aktualnosci naszej firmy.

Jesli chodzi o wyglad grafiki strony - mozemy
przegladac¢ r6zne motywy dzieki wbudowanej
przegladarce motywow (zaktadka Motywy w pane-
lu administracyjnym) - instalacja motywu jest
niezwykle prosta dzieki wbudowanemu kreatorowi
instalacji motywow.

() Blog Aureliusa

Gdy juz znalaztes skorke, ktéra najlepiej bedzie
pasowac do Twojej dziatalnosci — po prostu jg in-
stalujesz.

To wszystko — masz juz swojq strone WWW.
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Optymalizacja dla wyszukiwarek

Gdy masz juz swojq strone WWW postawiong,

na Wordpressie, czas aby zoptymalizowac go dla
wyszukiwarek internetowych, aby , polubity” Two-
ja strone i umiescity jg na jak najwyzszej pozycji
w swoim indeksie.

Podstawowg i w zasadzie jedynag czynnoscig, jaka
musimy wykona¢, jest modyfikacja tzw. odnosni-
kéw bezposrednich - mozemy to zrobi¢ w panelu
administracyjnym, w zaktadce Ustawienia:

i‘_ﬁ_‘] Blog Aureliusa

WordPress 3.2.1 jest juz dostgpny! Prosimy o wykonanie aktualizacii.

MOJ PIERWSZY BIZNES

tzw. wtyczkom do Wordpress’a — pozwalajg one
na bardzo duze modyfikacje tego silnika pod ka-
tem naszych wiasnych potrzeb oraz umozliwiajgq
jeszcze lepsza optymalizacje pod wyszukiwarki
(np. wtyczka All-In-One-SEO-Pack).

OK - mamy juz wiasng strone w Internecie.

Ale coz z tego, jesli nikt jej nie znajdzie i nie be-
dzie jej odwiedzat? Dlatego musimy zajac sie jej
wypozycjonowanie, czyli umieszczeniem na wyso-
kich pozycjach w wyszukiwarkach internetowych,
po wpisaniu interesujacego nas stowa kluczowego.

Mowy wpis v Jak sie masz, Aurelius? | Wyloguj sie

Pomoc

Domyslnie WordPress uzywa adreséw URL ze znakami zapytania i liczbami, jednak format bezposrednich odnosnikéw i odnosnikéw do archiwow archiwdw moze

zostaé zmodyfikowany. Dzialanie takie moze mieé na celu poprawienie estetyki blogu, jego dostepnosci | zgodnosc odnesnikéw. Dostepna jest lista zmiennveh,

Jezeli chcesz, mozesz podad wiasne aliasy dla adreséw kategorii | tagdw, na przyktad wprowadzenie tematy jako aliasu kategorii spowoduje, ze odnosniki do

{3} Kokpit
Kokpit o rr - . i, - P
Y Ustawienia bezposrednich odnosénikéw

Aktualizacje e E—

2 PIs) ktére moga zostad uzyte, a ponizej, na dobry poczatek, znajduje sig kilka przyktaddw.
g Media ..

— Ogdlne ustawienia

& Odnosniki

Smrmy Domysiny http://blog.aurelius.pl/3p=123

£J Komentarze o Dzien i nazwa http://blog.surelius.pl/2611/11/25/sample-post/
— .- i http://blog.aurelius.pl/2e11/11/sample-post/
B Wysglad Miesigc 1| nazwa P g p ple-p

Motywy Liczbowy http://blog.aurelius.pl/archives/123

Widgety

Menu @ Wiasny format

Edytor

. Opcjonalne

& Wiyedi @ -

80, Tzvikownicy . N i
4 Uzytkownicy kategorii beds miaty postad http://example.org/tematy/bez-kategorii/ . Jedli pozostawisz te pola puste, uzyte zostang domyéine wartosci.

[} Narzedzia

- Alias kategorii

Ustawienia g

Ogdlne Alias tagéw

Fisanie

Cazytanie

Dyskusia

Media

Prywatnogé

Bezposrednie

odnosniki

All in One SEO

Sitemap
Dzigkujemy za fworzenie z WordPressem. | Dokumentacja | Informacje zwrotne

W tej sekcji wybieramy opcje ,Wtasne ustawie-
nia”, a nastepnie wpisujemy nastepujacy zestaw
znakow (najlepiej skopiowac i klei¢ go we wskaza-
ne okienko): %page_title%/%post_title%

Dzieki temu, jezeli utworzymy jakas$ podstrone
lub aktualnos¢, jej bezposredni adres WWW za-
miast mato czytelnego ,www.twoja-doma.pl/
news.php?pid=1876" bedzie mie¢ postac
~WWW.twoja-doma.pl/przykladowa-aktualnosc” -
to bardzo istotne z punktu widzenia indeksowania
przez wyszukiwarki internetowe.

Na tym mozemy zakonczy¢ optymalizacje Word-
press’a dla przegladarek, w ujeciu technicznym.
Bardziej zainteresowanych i dociekliwych zapra-
szam do lektury informacji w sieci poswieconych

13

Pobierz wersje 3.2.1

Co rozumiemy pod pojeciem wyszukiwarki?

Sa to de facto strony internetowe, ktory powstaty
po to by indeksowac caty Internet, czyli przeszuki-
wac sie¢, wchodzi¢ na kazdg strone internetowgq

i zapisywa¢ we wtasnej bazie, o czym jest dana
strona internetowa i jaka ma wartos¢ merytorycz-
ng. Przyktadowe wyszukiwarki:

e Google.com

e Bing.com

e Netsprint

e Yahoo.com

Wszystkie wyszukiwarki maja wtasne algorytmy,
definiujgce ogodlnie pojeta wartos¢ danej strony
WWW pod katem danego stowa kluczowego.
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Wedtug tej wartosci (kluczowe stowa) wyszuki-
warki rozmieszczajg strony WWW na swoich li-
stach wyszukiwania. Ideg pozycjonowania jest to,
aby przekonac wyszukiwarke, ze to wtasnie nasza
strona ma najwiekszg wartos¢ w Internecie pod
katem interesujgcego nas stowa kluczowego.

Jak zatem to zrobic?

Na pozycje strony WWW na listach wyszukiwania

— W ujeciu globalnym - majq wptyw 2 zasadnicze

rzeczy:

1. 0Ogdlnie rozumiana jakos$c¢ strony interneto-
wej i jej optymalizacja dla wyszukiwarek

2. Wszystko to, co dzieje sie wokot tej strony
w jej internetowym otoczeniu

Dobrze przygotowana strona internetowa

to podstawa

Najpierw zajmijmy sie naszg strong internetowaq,
bowiem to, jak jest przygotowana i zoptymalizo-
wana, ma 50% udziat w sukcesie w pozycjonowa-
niu. Najwazniejsze elementy optymalizacji stron
WWW dla wyszukiwarek (od najwazniejszego):

Jakosc¢ kodu programistycznego

Rozumiemy przez to sposéb, w jaki strona WWW
zostata przygotowana pod katem programistycz-
nym. Jezeli korzystamy z gotowego oprogramo-
wania typu open-source, takie skrypty (w szcze-
golnosci Wordpress) spetniajg standardy projekto-
we oraz sg dobrze zoptymalizowane. Jesli zas za-
mawiamy serwis WWW w zewnetrznej firmie,
warto zainwestowac dodatkowe kilkaset ztotych

i zleci¢ audyt optymalizacji innej firmie zajmujacej
sie pozycjonowaniem stron WWW.

Jakosc¢ tresci strony WWW

Tres¢ (tzw. content) ma ogromne znacznie

dla pozycjonowania. Najwazniejsze zasady doty-

czgce tworzenia tresci do serwisu WWW:

3 Przede wszystkim musi by¢ unikalna
(absolutnie unikamy kopiowania tekstu
czy zdjec z innych stron internetowych)

. Musi traktowac o tym, czym sie zajmujemy

o Musi by¢ odpowiednio nasycona stowami
kluczowymi, ktdre nas interesujg (poziom
nasycenia powinien wynosic¢ ok. 2-4%;
mozemy to zmierzy¢ za pomoca harzedzia
dostepnego pod adresem: http://
rapid.searchmetrics.com/en/seo-tools/
keyword-tools/keyword-density,18.html

o Powinna by¢ atrakcyjnie przygotowana
(nagtéwki, akapity, ilustracje, infografiki,
wyroznienia, itp.) - nie moze by¢ to rzeka
tekstu. Kierujemy sie zasadq, ze przygoto-
wujemy tekst dla cztowieka, nie dla robotow
wyszukiwarek.
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. Tre$¢ musi by¢ w odpowiedniej ilosci - tzn.
nie ma sensu tworzy¢ podstrony, na ktorej
beda 2 zdania i zdjecie. Ilo$¢ tekstu, ktory
mozna uznac za wartosciowy merytorycznie
pod katem wyszukiwarek, to przynajmniej
1500-2000 znakow.

Nawigacja w serwisie

Musi by¢ prosta, ptaska i schematyczna - dziaty
muszg zostac jasno opisane w menu, najlepiej

w formie drzewa. Ponadto, bardzo mile widziana
jest implementacja tzw. $ciezki nawigacyjnej,
widocznej w catym serwisie, np. Jestes tutaj:
Strona gtéwna >> Oferta >> Strony internetowe

Optymalizacja tytulu strony gtéwnej oraz
podstron (tzw. sekcja Title)
Jest to tytut strony, widoczny na samej gorze
przegladarki (w Internet Explorerze lub Firefoxie —
niebieska belka tytutu na gérze okna; jest to za-
warte rowniez w sekcji HEAD kodu programistycz-
nego). Definiuje on - w ,oczach” przegladarki -
0 czym jest dana strona WWW lub jej podstrona.
W konstruowaniu tytutu kierujemy sie nastepuja-
cymi zasadami:
o W tytule zawieramy interesujace nas stowa
kluczowe, ale skorelowane z zawartoscig da-
nej podstrony. W wypadku strony gtéwnej
wstawiamy najwazniejsze dla ans stowa klu-
czowe.
Maksymalna dtugosé tytutu akceptowana
przez wyszukiwarki to ok. 60 znakéw - nie
upychamy wszystkich stow kluczowych jakie
nam przyjdg do gtowy
. Kierujemy sie zasadqa, ze najwazniejsze jest
po lewej - konstrukcje tytutu zaczynami
od stéw kluczowych, nie zas od nazwy firmy
czy nazwy konkretnej podstrony.
. Przyktad prawidtowego tytutu: Strony WWW,
pozycjonowanie |Aurelius - Strona gftéwna
Przyktad nieprawidtowego tytutu: Aurelius, strona
gtéwna - strony www, pozycjonowanie

Metatagi serwisu

Niegdys$ najwazniejszy element pozycjonowania,
obecnie juz stracit na znaczeniu, cho¢ nadal jest
istotny. Metatagi to przede wszystkim tagi
»~description” (tzw. opis) oraz ,keywords” (stowa
kluczowe). W stowach kluczowych umieszczamy
wszystkie frazy, ktore nas interesujg (max 200-
300 znakow), natomiast w tagu description
umieszczamy opis danej podstrony — 1-2 zdania
o tym o czym jest dana podstrona. W opisie row-
niez zawieramy stowo (stowa) kluczowe, umiejet-
nie wplecione w zdanie - trzymajac sie zasady
~PO lewej (na poczatku) najwazniejsze”.

BIZNES PLAN | PLANOWANIE KARIERY- DODATEK
MATERIALY CHRONIONE PRAWEM AUTORSKIM
WWW.WIEDZAS3G.PL


http://rapid.searchmetrics.com/en/seo-tools/keyword-tools/keyword-density,18.html
http://rapid.searchmetrics.com/en/seo-tools/keyword-tools/keyword-density,18.html
http://rapid.searchmetrics.com/en/seo-tools/keyword-tools/keyword-density,18.html

. . il

Akademia Lideriw

Innowacji i Przedsigbiorczosci
Fundacja dr Bogustawa Federa

6. Linkowanie wewnetrzne

Chodzi o wklejanie linkéw (odsytaczy) w tresé jed-
nej podstrony do innej, w ramach naszego serwi-
su. Utatwia to indeksacje wyszukiwarce (oraz
dotarcie do szukanej informacji naszym uzytkow-
nikom). Wszystkie wymienione elementy sg réw-
nie wazne i istotne — jesli zadbasz o wszystko -
istnieje duza szansa, ze (w przypadku prostszych
stow kluczowych) Twoja strona WWW wypozycjo-
nuje sie juz dzieki tylko tym czynnosciom.

Co jednak w sytuacji, gdy interesujq nas bardziej
popularne stowa kluczowe? Musimy - oprocz op-
tymalizacji serwisu WWW - rozpoczgc¢ proces po-
zycjonowania tej strony.

Im wiecej Cie w Internecie - tym lepiej

Ta maksyma najlepiej oddaje istote pozycjonowa-
nia. Im wiecej piszg o Tobie w Internecie, im wie-
cej linkéw w sieci prowadzi do Twojej strony -
tym wiekszg wartos¢ bedzie ona mie¢ w oczach
Google i innych wyszukiwarek.

Ponizej prezentujemy szerzej temat pozycjonowa-
nia — z pewnych przyczyn miejscami uzywane sg
stowa by¢ moze niezrozumiate dla poczatkujacego
internauty. Jednakze, aby samemu podejmowac
sie pozycjonowania swojej strony, sitg rzeczy nasz
zasob wiedzy o Internecie i komputerze musi by¢
juz na odpowiednim poziomie — mamy nadzieje,
ze uzyte stownictwo bedzie zrozumiate dla wiek-
szosci czytelnikéw, a tych, ktérzy nie do korica

je zrozumiejq, zmotywuje do dalszego rozwijania
swojej wiedzy.

LINKI - stowo klucz. Sq one najwazniejsze w pro-
cesie pozycjonowania. Zdobywanie wartosciowych
linkéw to podstawowe zadanie kazdego pozycjo-
nera. Ale jak zmierzy¢ wartosc linku?

Mozemy przyjac kilka zasad, ktére definiuja

wartosciowy link:

1.  Wartos¢ strony WWW, na ktorej zostat za-
mieszczony - to kluczowy i najwazniejszy para-
metr. Jesli strona, na ktérej zamiescimy linka
do naszej witryny jest popularna wsrod inter-
nautow, dobrze wypozycjonowana, powigzana
tematycznie z naszg witryng i ma wysoki tzw.
Page Rank (ocena strony wedtug Google, w ska-
li od 0 do 10; dobry PageRank zaczyna sie od 4)
- link ten bedzie mie¢ bardzo duzg moc pozy-
cjonujacq.

2. Link zamieszczony jest w tekscie/artykule,
ktéry mowi o naszej branzy i zawiera stowa klu-
czowe, ktére nas interesujg. Link ma postac od-
sytacza z tzw. Anchor text’em (Anchor Text to
nic innego jak tresc linku; przyktadowo: mamy
link strony internetowe. Anchor Text w tym
przypadku to fraza ,strony internetowe”, nato-
miast adresem URL w tym wypadku jest
Lhttp://www.aurelius.pl”, ktory zawiera pozada-
ne przez nas stowo kluczowe.
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3. Na danej podstronie, gdzie jest umieszczony
link do naszej strony, nie wystepujg inne linki pro-
wadzace do innych stron WWW. Link jest zatytu-
towany (po najechaniu na niego kursorem pojawia
sie 26ty dymek z opisem), gdzie tytut rowniez
zawiera stowa kluczowe.

Jak wida¢, pozyskanie wartosciowego linku
nie jest tatwym zadaniem - tym bardziej, ze
takich linkéw musimy pozyskac¢ setki, jesli
nie tysigce. Jak zatem to robic¢?

Sposobdw na to jest wiele — kolejne z nich bedzie-
my odkrywaé¢ w miare poszerzania swojej wiedzy
w temacie pozycjonowania oraz zwyktego
~kombinowania”, bazujgc na dotychczasowej wie-
dzy, jak nowy link pozyskaé. Ponizej wymieniamy
kilka najprostszych i najpopularniejszych, wyma-
gajacych jednak najwiekszego naktadu pracy:

1. Katalogowanie strony - to najprostszy
sposéb. Dodajemy naszg strone do jak najwiek-
szej ilosci katalogow stron WWW. Wpiszmy
w wyszukiwarke , katalog stron WWW" i doda-
wajmy po kolei do wszystkich katalog z listy
(uwaga na katalogi ptatne, wymagajqce wysta-
nia smsa wartosciowego aby dodac¢ wpis)

2. Cichy PR w Internecie - bierzemy gtos

w rozmaitych dyskusjach na forach internetowych

i dyskusjach w komentarzach pod artykutami

i blogami, uwazajac jednak, by nie przesadzi¢ -

jesli administratorzy danego forum i inni uzytkow-

nicy zorientujq sie, ze nasze dziatania majg cha-
rakter wytgcznie pozycjonerski — moze to sie
skonczy¢ bardzo Zle dla naszej strony

3. Tworzenie zaplecza dla naszej strony -

tworzymy kilkanascie lub kilkadziesigt innych

stron WWW, uzywajac darmowego oprogramowa-
nia do tworzenia stron lub napisanego/
zamodwionego wczesniej generatora, ktore rowniez
traktuja o naszej branzy i linkujg do naszej stro-
ny.

Wymiana linkéw z innymi internautami - to

dos¢ ryzykowny sposob na pozyskanie linkéw,

ale z drugiej strony szansa na pozyskanie napraw-

de wartosciowego linku — pamietajmy, aby serwis

WWW naszego partnera miat podobng wartosc¢

(PageRank) i merytorycznie traktowat o tym

samym lub o podobnej branzy, tematach.

Zagadnienie pozycjonowania to temat rzeka. Po-

wyzej omowione zostaty jedynie podstawowe za-

gadnienia z nim zwigzane, pozwalajace poczatku-
jacym pozycjonerom lub uzytkownikom na rozpo-
czecie procesu pozycjonowania wtasnej witryny
na proste lub $srednio-trudne stowa kluczowe.

W wypadku naprawde trudnych stéw kluczowych

warto podeprzec sie doswiadczeniem i wiedzg za-

wodowcow, ktérzy na co dzien zajmujg sie pozy-
cjonowaniem.
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MGdj Pierwszy Biznes
Poradnik Teleadresowy

Urzad Miejski w Grodzisku Mazowieckim
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Portal Innowacji

ul. T. Kosciuszki 32A, 05-825 Grodzisk Mazowiecki WWW.Di.gov.pl

Telefon: 22 755-55-34, 755-20-16
Email:urzad@grodzisk.pl
http://www.grodzisk.pl

Urzad Skarbowy w Grodzisku Mazowieckim
Adres: ul. Daleka 11

Telefon: 22 770-61-61

Email: us1406@mz.mofnet.gov.pl

WWW: www.is.waw.pl/USGrodziskMaz/

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Grodzisk Mazowiecki ul. H. Sienkiewicza 45
Telefon: 22 755-52-33

Gminne Centrum Informacji

w Grodzisku Mazowieckim

ul. T. Kosciuszki 41

Zapisy pod numerem tel. 22 755-71-22

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
www.parp.pl

Akademia Lideréw Innowacji i Przedsiebior-
czosci Fundacja dr Bogustawa Federa
www.Wiedza3G.pl

Agencja Aurelius Interactive
www.aurelius.pl

Akademia PARP
www.akademiaparp.gov.pl

Ministerstwo Gospodarki
WWW.mg.gov.pl

Ministerstwo Finansow
www.mf.gov.pl

Urzad Patentowy Rzeczpospolitej Polskiej
www.uprp.pl

Fundacja Matych i Srednich Przedsiebiorstw
www.fund.org.pl

Firmy Rodzinne
www.firmyrodzinne.eu

Portal biznesowy
www.mambiznes.pl

Portal pomystéw na wilasny biznes
www.franchising.pl

Gildia Aniotéw Biznesu
WWW.aniolybiznesu.org

Polska Sie¢ Aniotow Biznesu POLBAN
www.polban.pl

Aniotowie Polskiej Konfederacji
Pracodawcow Prywatnych
LEWIATAN

www.|ba.pl

Slaska Sieé¢ Anioléw Biznesu
www.silban.pl

Dotacje dla Matych Firm
www.bierzdotacije.pl

Portal Informacyjny o dotacjach
www.fundusze-europejskie.pl

Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci
www.inkubatory.pl

Polska Przedsiebiorcza
www.polskaprzedsiebiorcza.pl
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Innowacji i Przedsigbiorczosci
Fundacja dr Bogustawa Federa

Projekt “"Moj Pierwszy Biznes — Warsztaty Inspiracyjne”

Koncepcja merytoryczna, przygotowanie i realizacja
w ramach nieodptatnej dziatalnosci pozytku publicznego:

Akademia Lideréw Innowacji i Przedsiebiorczosci
Fundacja dr Bogustawa Federa
KRS 0000318482

ul. Orzeszkowej 2 A
05-827 Grodzisk Mazowiecki
www.Wiedza3G.pl
biuro@Wiedza3G.pl
tel./fax 22 734 34 81

Akademia Lideréw Innowacji i Przedsiebiorczosci Fundacja dr Bogustawa Federa posiada status orga-
nizacji pozytku publicznego i dziata na rzecz wdrazania i rozwijania idei przedsiebiorczosci.

Gtownym celem dziatania Fundacji jest wspieranie postaw innowacyjnych i przedsiebiorczych w ist-
niejagcych organizacjach i przedsiebiorstwach a takze pomoc w tworzeniu nowych przedsiebiorstw
(start up) opartych na wiedzy i przetwarzaniu informacji. Fundacja Akademia Liderow Innowacji
i Przedsiebiorczosci zostata zatozona w 2008 roku przez dra Bogustawa Federa. Fundacja jest nieza-
lezng organizacjg pozarzadowgq, zorientowang na budowe innowacyjnego, przedsiebiorczego spote-
czenstwa ludzi $wiadomie podnoszacych swoje kompetencje i umiejetnosci, zaangazowanych w roz-
woj wiasny oraz chcacych korzysta¢ z miedzynarodowej wymiany mysili.

Fundacja upowszechnia Wiedze 3 GENERACJI w ramach programow:

- Programy Innowacyjnosci i Przedsiebiorczosci - obejmujace przedsiewziecia i uczestnictwo
w prowadzonych badaniach naukowych, badawczo-rozwojowych i wdrozeniowych, organizacji konfe-
rencji, seminaridw, warsztatow i kurdw,

- Programy Wsparcia - obejmujace pomoc menedzerom i przedsiebiorcom w prowadzeniu juz ist-
niejacych organizacji a takze pomoc absolwentom i studentom w projektowaniu, przygotowaniu, fi-
nansowaniu i otwieraniu przedsiebiorstw opartych na wiedzy, innowacyjnosci i przetwarzaniu infor-
macji,

- Programy Wymiany Miedzynarodowej - obejmujgce wizyty menedzeréw i przedsiebiorcow
oraz wymiane wykfadowcdw, treneréw, studentow i absolwentdow oraz przedsiebiorcow, w tym
organizacje praktyk i warsztatow.

o . Przekaz swoj 1% podatku na wsparcie i rozwoj mio-
dych przedsiebiorcow i cele statutowe Akademii Liderow:
. Wpisz KRS 0000318482 w zeznaniu podatkowym

o za 2011 rok
Pobierz

Bezptatny Program PIT-OPP 2011
do wypetniania rocznych zeznan podatkowych
www.Wiedza3G.pl
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Innowacji i Przedsigbiorczosci
Fundacja dr Bogustawa Federa

Akademia Liderow Innowacji i Przedsiebiorczosci
Fundacja dr Bogustawa Federa
KRS 0000318482

Serdecznie dziekuje za pomoc przy realizacji Projektu
“"MGj Pierwszy Biznes — Warsztaty Inspiracyjne”:

Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci

Instytutowi Edukacji Internetowe Estakada Sp. z o.o.

Instytut

I:i Q,/ Edukacji

T Interakbywne]
o !
un J,’! estakada.pl

Urzedowi Patentowemu Rzeczpospolitej Polskiej

D N
y 4

URZAD PATENTOWY
RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Agencji Aurelius Interactive

relius

HEINTERACTIVE
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